


SOBRE O

Curso

O desenvolvimento de servidores públicos sempre foi uma prioridade na
agenda da ELO CONSULTORIA, que reconhece a importância de aprimorar o
desempenho, a eficiência e a qualidade dos serviços prestados pelo setor
público. Acreditamos que o fortalecimento de habilidades e competências é
fundamental para o exercício eficaz das funções públicas, oferecendo
treinamentos especializados para o aprimoramento contínuo das capacidades
necessárias.

Nossos programas de capacitação abrangem desde habilidades técnicas até
competências comportamentais (soft skills), com o uso de tecnologias
educacionais inovadoras. O objetivo é promover:

- Melhoria do Desempenho do Agente Público e Gestor 
- Adaptação a Mudanças
- Promoção de Inovação e Aprendizado Contínuo
- Cumprimento de Normas e Regulamentações
-Desenvolvimento de Liderança
- Fortalecimento da Confiança Pública



Os desafios cada vez mais complexos enfrentados pelos agentes públicos
podem ser superados por meio de um processo contínuo de desenvolvimento,
troca de experiências e capacitação oferecida pela ELO CONSULTORIA. Assim,
buscamos contribuir para a construção de um serviço público mais eficiente,
ético e comprometido com a excelência e a transparência.



CONTEÚDO

Pragmático
1. Aprender é preciso e Viver é impreciso

1.1

1.5

1.3

1.2

1.4

Adaptabilidade ao Ambiente em constante evolução;

Criação de Cultura Organizacional Positiva

Maximização do Desempenho Organizacional;

Engajamento das pessoa;

Redução das resistências;

1.6

1.7

Desenvolvimento de Habilidades de Liderança;

Melhoria na Tomada de Decisões Estratégica;

Você compreenderá os desafios e ações para navegar na Mudança:

1.8  Aprimoramento da Resiliência Organizacional.



CONTEÚDO

Pragmático
2. Líder de Si

“Onde está seu foco, está a sua realidade”

Você compreenderá os desafios do autoconhecimento e da mudança
pessoal para adaptação em um mundo novo e com as pessoas desse
novo mundo. Ações da adaptação, os desafios das ações para diluir a
própria resistência e limitações, desafios e sabores da inovação,
desafios do crescimento pessoal, desafios da aprendizagem, do
desenvolvimento de Habilidades Pessoais, da tomada de decisões,
desafios da autorrealização e da saúde emocional.

2.1 Gestão de Pessoas 

“As pessoas que você tem e como as lidera é o que importa”

Você vai compreender como a atuação do líder constrói uma cultura
de alto desempenho, com foco no propósito, com pessoas qualificadas
e engajadas atuando colaborativamente num clima de confiança
mútua, além de incentivar a aplicação de uma conduta ética e
comunicação engajadora com inclusão real e verdadeira da
diversidade, respeitando a singularidade, complexidade e beleza das
pessoas.



CONHEÇA A

Professora
ZULDENE
CIPRIANO

Pedagoga, MBA em Gestão de Pessoas
Baseada em Competências, MBA em
Psicologia Positiva, MBA em
Desenvolvimento Humano e Psicologia
Positiva.

Professora da disciplina Comportamento
Organizacional, Liderança, Assessment,
Diversidade e empreendedorismo em
MBAs. 

Coach Executivo, formada pelo Integrated Coaching Institute — ICI, Diplo, SLAC e
Instituto Brasileiro de Coaching — IBC com mais de 1.000 horas de atendimento
em diversos níveis de diretoria, gerência e especialistas/analistas.

Certificada em aplicação de Assessment Disc/E-talent e Analista Comportamental
— IBC. 

Experiências em organizações: Xerox do Brasil  (15 anos) e Banco Cooperativo do
Brasil (13 anos) em cargo Executivo.

Mentora Autêntica certificada e acreditadapela Erlich Mentoring – Brasil – Portugal

Diversas formações nos temas de gestão e liderança.

Conteudista de temas de liderança para o IBMEC.

Palestrante convidada para eventos, bem como responsável pelo treinamento de
executivos e gestores em diversas organizações com mais de 10.000 horas de
atuação. 



Acesso às aulas
gravadas por 30 dias
para rever quantas
vezes quiser.

AULAS
GRAVADAS

Certificado digital
garantido no
portal do aluno.

CERTIFICADO
DIGITAL

Materiais de apoio
exclusivos para
potencializar seus
estudos.

MATERIAIS DE
APOIO

BENEFÍCIOS DOS 

Cursos EAD
Nossos cursos oferecem uma experiência completa, seja presencial ou na
modalidade EAD. Invista no seu futuro com benefícios e vantagens que fazem
a diferença na sua jornada de aprendizado! 



Investimento
R$ 2.590,00
(Dois mil e quinhentos e noventa reais)

O pagamento da inscrição deverá ser efetuado
para ELO CONSULTORIA EMPRESARIAL E
PRODUÇÂO DE EVENTOS LTDA, CNPJ
00.714.403/0001-00.

Formas de 

Pagamento
O envio da Nota de Empenho/Ordem de Serviço ou
Autorização de Fornecimento, com posterior pagamento
em uma das contas bancárias indicadas abaixo:

Agência: 0452-9 Conta Corrente:
201.064-x CNPJ: 00.714.403/0001-00 

BANCO DO BRASIL

Agência: 01526-1 Conta Corrente:
30300-3 CNPJ: 00.714.403/0001-00 

BRADESCO

Agência: 0209 Conta Corrente: 600.202-
2 CNPJ: 00.714.403/0001-00 

BANCO DE BRASÍLIA

Tipo: CNPJ 00.714.403/0001-00
CHAVE PIX




